Mettre en place un cycle de vie complet des projets 1A

Objectif

Structurer et professionnaliser la gestion des projets d’intelligence artificielle, depuis
I'idéation jusqu’au déploiement et au suivi opérationnel, afin de maximiser le taux de
réussite, réduire le time-to-market et assurer la création de valeur.

Ftapes principales du cycle de vie d'un projet 1A
1. Idéation & cadrage

 Activités:

+ ldentifier les cas d’usage a fort impact (analyse des pain points métier,
benchmark sectoriel).
« Définir les objectifs business (ex. : réduction des colts, amélioration de la
satisfaction client).
+ Fixer les criteres de succeés mesurables (KPI).
- Evaluer la faisabilité technique (niveau de maturité data et IT).
. Livrables :
« Fiche de cadrage (objectifs, périmetre, parties prenantes, budget).
« Matrice priorisation (impact business vs faisabilité).
* Bonnes pratiques :
« Co-construction avec les métiers et la DSI et la Data.
« Validation par un comité IA/Innovation.

2. Exploration data
* Activités :
. Recenser les sources de données disponibles.
«  EBvaluer la qualité (completude, fraicheur, cohérence).
«  Vérifier conformité RGPD / éthique / gouvernance.
«  Définir les pipelines de collecte et prétraitement.
* Livrables:
. Data inventory & data quality report.
« Jeu de données labellisé ou transformé prét pour le modele.
. Bonnes pratiques :
- Automatiser les contrbles de qualité (tests unitaires sur données).
- Documenter les métadonnées (Data Catalog, Data Lineage).

3. Prototypage / POC (Proof of Concept)
* Activités :
«  Développer un modele expérimental (3 a 6 semaines).
«  Comparer plusieurs algorithmes/ Modele / approches.




. Evaluer performances avec métriques adaptées (précision, rappel, F1, AUC,
RMSE selon le cas).
. Livrables :
. Prototype fonctionnel avec résultats quantifiés.
«  Rapport d’évaluation (performances, limites, colts, véracité).
* Bonnes pratiques :
 Favoriser des environnements flexibles
- Fixer dés le départ des seuils de succes minimums.
« Anticiper les biais et tester la robustesse du service.

4. Industrialisation (MLOps)
*  Activités :
«  Définir une architecture de déploiement (cloud, on-premise, hybride).
«  Mettre en place CI/CD pour modeles (tests, entrainement, packaging,
déploiement).
«  Implémenter monitoring (performance, dérive des données, dérive
conceptuelle).
«  Gérer la tracabilité des expériences et modeles.
. Livrables :
. Pipeline automatisé (Data — Training — Validation — Déploiement).
+  Documentation technique (architecture, code, API).
. Bonnes pratiques :
+  Outils recommandés : Git, MLflow, Kubeflow, Airflow, Docker, Kubernetes.
«  Gouvernance claire : versioning modeles/données, gestion des acces.
* Inclure tests unitaires et d’intégration sur données et modeéles.

5. Mise en production & suivi

 Activités :
«  Déploiement sécurisé (API, batch, edge selon le besoin).
«  Mise a I’échelle (scalabilité, haute disponibilité).
«  Suivi continu (performances, co(ts, dérive).
+  Gestion de la maintenance et des mises a jour de modeles.

* Livrables:
+  Tableau de bord de monitoring.
. Processus de gouvernance et support.

. Bonnes pratiques :
«  Définir des SLA pour disponibilité et performance.
«  Automatiser alertes en cas de dérive ou baisse de performance.
+  Mettre en place un processus de retrait/reformation rapide du modeéle.

Outils & bonnes pratiques

 Méthodologies : Agile Data Science.
. MLOps stack : GitHub/GitLab Cl, MLflow,, Airflow, Docker, Kubernetes.
e Collaboration : Documentation standardisée (confluence, templates projet).




* Gouvernance : Data Catalog (Collibra, Purview), tracabilité (lineage), respect
RGPD/IA Act.

Indicateurs de succes (KP)

*  Taux de concrétisation : % de projets IA passant du POC a la mise en
production.

*  Time-to-market : délai moyen entre I'idéation et le déploiement opérationnel.

* ROl par cas d’usage : gains de productivité, réduction des colts, augmentation
du chiffre d’affaires avec vue d’un modele d’attribution.

* Qualité modele : stabilité des performances en production sur 6-12 mois.

*  Adoption métier : taux d’utilisation réelle par les utilisateurs finaux ( mesure
quotidienne).
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